
PROSEDYRE FOR PRAKTISKE OVERSENDELSER FOR KLAGESENSUR 
Formål:  
Å sikre dokumentasjon vedr klagesensur ved eksamen i P360 
Omfang:  
Omfatter skoler, klagenemnd og sentralarkivet   
Beskrivelse:  
Informasjon om klagesensur ved eksamen - innsending av dokumentasjon til registrering / 

journalføring 

Det er viktig å ha gode rutiner for dokumentasjon / registrering i P360 skal skje. 

Standpunktkarakterer: 

Situasjon  Aktivitet  Ansvar  Frist  

Trinn 1     

Skolen mottar elevens 
klage 

Skolen fyller ut klageskjema, 
innhenter opplysninger og 
vedlegg 

Skolen Frist? 

Oversender klagen til 
registrering/journalføring 
i P360 

Sender elevens klage, utfylt 
klageskjema med vedlegg til 
sentralarkivet i OFK 

Skolen Umiddelbart 

Registrering i P360 Sentralarkivet mottar klagen 
og registrerer klagen inn på 
elevens mappe i P360, 
Inngående dokument fra elev 

Arkiv Umiddelbart 

Resultatet foreligger Klagenemnda gir direkte 
beskjed til klage om utfallet. 
Dokumentasjon produseres i 
P360 

Klagenemnda Frist? 

 

Muntlig og praktisk / muntlig eksamen: 

Situasjon  Aktivitet  Ansvar  Frist  

Trinn 1     

Skolen mottar elevens 
klage 

Skolen fyller ut klageskjema, 
innhenter opplysninger og 
vedlegg 

Skolen Frist? 
 
 

Oversender klagen til 
registrering/journalføring 
i P360 

Sender elevens klage, utfylt 
klageskjema med vedlegg til 
sentralarkivet i OFK 

Skolen Umiddelbart 

Registrering i P360 Sentralarkivet mottar klagen 
og registrerer klagen inn på 
elevens mappe i P360, 
Inngående dokument 

Arkiv Umiddelbart 

Resultatet foreligger Klagenemnda gir direkte 
beskjed til klager om utfallet. 
Dokumentasjon produseres i 
P360 

Klagenemnda Frist? 

 

 

 



 

 

 

Skriftlig eksamen med lokal og sentral sensur - elever og privatister: 

Situasjon  Aktivitet  Ansvar  Frist  

Trinn 1     

Skolen mottar elevens 
klage 

Skanner inn klagen i PAS.  Skolen Frist? 

Oversender klage til 
registrering i P360 

Sender kandidatens klage til 
sentralarkiv med tilhørende 
følgeseddel 

Skolen Umiddelbart 

Registrering/journalføring 
i P360 

Sentralarkivet mottar klagen 
og registrerer klagen inn på 
elevens mappe i P360, 
Inngående dokument 

Arkivet Umiddelbart 

Resultatet foreligger Når klagebehandling er ferdig 
i PAS, skal skolen informere 
klager om utfallet i saken. 
Utgående dokument i P360 

Skolen Frist? 

 

 

 

 


